CAP BIEN HIEU DAT TIEU CHUAN PHUC VU KHACH DU LICH BOI V&1 CO S& KINH
DOANH DICH VU AN UONG DU LICH

TEN DOANH NGHIEP....... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Tén co s& lwu tru Doc lap - Tw do - Hanh phuc
...... ngay...... thang ........nam........

DON DPE NGHI CAP BIEN HIEU
DAT TIEU CHUAN PHUC VU KHACH DU LICH

Kinh g&i: S& Van hoa, Thé thao va Du lich tinh (TP)..............

- Tén co s& kinh doanh dich vy an uéng hodc mua sam:
- Pia chi:

- Dién thoai: Fax:

Email: Website:

- 86 gidy chirng nhan dang ky kinh doanh:

Ngay cép: Noi cép:

- Thoi gian bat dau kinh doanh:

- Téng sb ngwdi quén ly va nhan vién phuc vu:

- C6 cam két, gidy chirng nhan vé:

T

S | Diéu kién Cam két Gidy chirng nhan
thwe hién cia co quan cé tham
quyén

1 | Anninh trat tw

2 | Phong chéng chay nd

3 | Phong chdng té nan x& hoi




4 | Bao vé mdi trvdng

5 | Vé sinh an toan thuwc pham

- D& nghi cAp bién hiéu dat tiéu chuan phuc vu khach du lich.

Chuing t6i xin thuc hién nghiém tdc va ddm bao chat lwgng theo ding tiéu chuén quy dinh.

Noi nhan: Giam dé6c hoic chu co s&
- Nhw trén; (Ky, déng dau va ghi ré ho tén)
- Lwu:......

HUONG DAN THU TUC PANG KY

* Trinh tw thwe hién:

- C4c co s& kinh doanh dich vu an uéng dé nghi cap bién hiéu dat tiéu chuan phuc vu
khach du lich trén co s& tw nguyén, ndp hd so dén Sé& Van hoa, Thé thao va Du lich.

- S& Van hoa, Thé thao va Du lich thdm dinh, xem xét va ra quyét dinh cép bién hiéu dat
tiéu chuan phuc vu khach du lich. Quyét dinh cap bién hiéu cé gia tri trong hai ndm. Truéng hop
khéng dat tiéu chudn phuc vu khach du lich, S& Van hoa, Thé thao va Du lich théng bao bang
van ban néu rd ly do.

* Cach thire thye hién:
C4 nhan, t6 chirc gri hd so dén S& Van héa, Thé thao va Du lich.
* Thanh phan, sé lwong hé so:
- Thanh phan hé so:
1. Don dé nghi cAp bién hiéu (theo mau tai Phu luc 9 ban hanh kém theo Théng tw s
88/2008/TT-BVHTTDL);
2. B&o cdo cla co sé kinh doanh vé tinh hinh hoat dong, co sé& vat chéat ky thuat, lao
déng, an ninh trat tw, phong chéng chay nd, phong chéng té nan xa hoi, vé sinh an

toan thwc phdm va bao vé mai truong.



- S6 lwong hd so: Luat Du lich, Théng tw s6 88/2008/TT-BVHTTDL ngay 30/12/2008 hwéng dan
thwe hién Nghi dinh s6 92/2007/ND-CP ngay 01/06/2007 cta Chinh phi quy dinh chi tiét thi hanh
mot sé diéu ctia Luat Du lich vé lwu trd du lich khéng quy dinh s bd hd so.
* Thoi han giai quyét:

15 ngay lam viéc ké tlr ngay nhan dwoc hod so hop lé.
* P6i twong thwe hién tha tuc hanh chinh: Ca nhan, t6 chuc.
* Co quan thwe hién tha tuc hanh chinh:

- Co quan c6 thdm quyén quyét dinh: S& Van hoa, Thé thao va Du lich.

- Co quan tryc tiép thye hién TTHC: S& Van héa, Thé thao va Du lich.
* Két qua thwe hién tha tuc hanh chinh: Quyét dinh hanh chinh.
* Tén mau don, mau to khai:

Pon dé nghi cap bién hiéu dat tiéu chuan phuc vu khach du lich (Phu luc 9 Ban hanh
kém theo Théng tw sb 88/2008/TT-BVHTTDL ngay 30/12/2008 cia Bo truwdng B6 Van héa, Thé
thao va Du lich huéng dan thue hién Nghi dinh sé 92/2007/ND-CP ngay 01/06/2007 cta Chinh

phi quy dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu cua Luét Du lich vé lweu trd du lich).
* Yéu cau, diéu kién thwe hién tha tuc hanh chinh:
1. Dang ky kinh doanh va thwc hién cac diéu kién kinh doanh theo quy dinh cla phap
luat;
2. Bb& tri noi glri phwong tién giao théng cua khach;
3. Dam bao c4c tiéu chuan:
+ Vi tri dé tiép can, c6 quay bar;
+ DU diéu kién phuc vu tbi thiéu nam muoi khach; cé trang thiét bi phu hop dbi véi
tirng loai mén an, dd ubng; dam bao vé sinh an toan thuc pham
+ C6 thuwc don, don gid va ban dung gia ghi trong thwc don;
+ Pam bao chét lwgng vé sinh an toan thuc pham;
+ Bép théng thoang, c6 trang thiét bi chat lwong tét dé bao quan va ché bién thuc
pham;
+ Nhén vién phuc vu mac dé“)ng phuc phu hop véi ting vi tri cdng viéc, deo phu
hiéu trén ao;
+ CO6 phong vé sinh riéng cho khéch;
+ Thuc hién niém yét gia va chdp nhan thanh toan bang thé tin dung.
* Can cw phap ly cua tha tuc hanh chinh:

- Luat Du lich sé 44/2005/QH11 ngay 14.06.2005. C6 hiéu lyc tir ngay 01/01/2006.



- Théng tw sb 88/2008/TT-BVHTTDL ngay 30/12/2008 cuia Bo trwédng Bo Van hoa, Thé
thao va Du lich hwéng dan thye hién Nghi dinh sd 92/2007/ND-CP ngay 01/06/2007 cua Chinh
phl quy dinh chi tiét thi hanh moét sé diéu cta Luat Du lich vé lwu tri du lich. C6 hiéu lwc thi hanh
tr ngay 30/01/2009.



